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26.11.2026 08:45 Uhr - 14:30 Uhr
Beratung neu denken, Zukunft gestalten. KI und Digitalisierung in 
Beratungsstellen

Gemeinsamer digitaler Fachtag von AFET und BVkE für Erziehungsberatung

Digitalisierung und Künstliche Intelligenz verändern unsere Lebenswelt in rasantem 
Tempo - und damit auch die Rahmenbedingungen für Beratungsangebote in der 
Kinder- und Jugendhilfe. Beratungsstellen stehen vor der Aufgabe, diese 
Entwicklungen fachlich einzuordnen und konstruktiv zu nutzen. 

Das Themenspektrum reicht dabei von quasisozialen Beziehungen zu Chatbots über 
KI-gestützte Methoden im Beratungsalltag bis hin zu Apps und Programmen, die 
Ratsuchende und Beratende unterstützen. Ziel ist es, Orientierung zu bieten und 
gemeinsam Perspektiven für eine zukunftsfähige Beratung zu entwickeln. 

Neben Vorträgen wird es ein vielfältiges Angebot an Praxisbeiträgen geben. Diese 
finden in zwei Runden hintereinander statt, sodass Teilnehmende zwei von 
insgesamt fünf spannenden Beiträgen besuchen können.

Programm

08:45 Uhr Ankommen

09:00 Uhr Begrüßung
Dr. Benjamin Strahl (AFET), Stephan Hiller (BVkE)

09:10 Uhr Vortrag: Zukunft gestalten statt verwalten: KI und Digitalisierung in der 
Beratung
Prof. Dr. Robert Lehmann, Professor für Theorien und Handlungslehre der Sozialen 
Arbeit an der Technischen Hochschule Nürnberg Georg Simon Ohm.

10:00 Uhr Pause

10:10 Uhr Vortrag: Zwischen mentaler Belastung und digitalem Wandel - aktuelle 
Herausforderungen und Wirkungen der Erziehungsberatung im Spiegel aktueller 
Befunde aus Wir.EB und anderen Studien
Jens Arnold, Institut für Kinder- und Jugendhilfe (IKJ)

11:00 Uhr Pause

11:15 Uhr Erste Runde mit Praxisbeiträgen

12:30 Uhr Pause

13:00 Uhr Zweite Runde mit Praxisbeiträgen
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14:15 Uhr Zusammenfassung und Bewertung
Dr. Benjamin Strahl (AFET), Stephan Hiller (BVkE)

14:30 Uhr Ende

Die Auswahl der Praxisbeiträge entnehmen Sie bitte nebenstehendem Flyer.

 

Zielgruppe:
Fachkräfte aus der Erziehungsberatung, Fachkräfte der ambulanten Kinder- und 
Jugendhilfe und weitere Interessent:innen

Termin: 
26.11.2026 08:45 Uhr - 14:30 Uhr
 

Kosten: 
70,00 €

Referent(inn)en:
Jens Arnold (IKJ - Institut für Kinder- und Jugendhilfe)
Jennifer Burghardt (Institut für E-Beratung an der Technischen Hochschule Nürnberg 
Georg Simon Ohm)
Rüdiger Dreier (Referent caritas.next in der Stabsstelle Digitale Transformation des 
Deutschen Caritasverbands e. V.)
Stephan Hiller (BVkE - Bundesverband Caritas Kinder- und Jugendhilfe)
Dr. Carolyn Hollweg (Projektleitung KIESA, Bundesverband Caritas Kinder- und 
Jugendhilfe e. V.)
Prof. Dr. Robert Lehmann (Professor für Theorien und Handlungslehre der Sozialen 
Arbeit an der Technischen Hochschule Nürnberg Georg Simon Ohm)
Prof. Dr. Julian Löhe (Professor für für Organisation und Management in der Sozialen 
Arbeit an der FH Münster)
Jannis Seidemann (Co-Geschäftsführer NOW! Potsdam GbR, Sonderpädagoge und 
systemischer Familientherapeut (SG))
Dr. Benjamin Strahl (Referent AFET)

Ansprechpartner:
Christoph Bendix (christoph.bendix@caritas.de, (0151) 53767196)

Veranstalter:
Bundesverband Caritas Kinder- und Jugendhilfe e. V. (BVkE)


