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Und jetzt?

Unser Fazit nach einem Jahr Reverse
Recruiting in der Diakonie Hasenbergl
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Unsere Kampagne Kindertageseinrichtungen Stationare Einrichtungen
Wir drehen den Spield um!  Seit 16 Jahren arbeitet Anja war es immer wichtig,
Was dahintersteckt, erklart Adriano in unserem ,Haus eine sinnvolle Arbeit zu
Daniela, Referentin fur fur Kinder machen. Dass wir viel Wert
Marketing und Felsennelkenanger” - und auf das Miteinander legen,

Kommunikation. hat schon Vieles erlebt findet sie toll!


https://www.diakonie-hasenbergl.de/fileadmin/user_upload/Aktuelles/Fotos/2022/Karriere/0504_-_Infomercial_V1_Diakonie_Hasenbergl__40s_.mp3
https://www.diakonie-hasenbergl.de/fileadmin/user_upload/Aktuelles/Fotos/2022/Karriere/0504_-_Infomercial_V3_Diakonie_Hasenbergl__45s_.mp3
https://www.diakonie-hasenbergl.de/fileadmin/user_upload/Aktuelles/Fotos/2022/Karriere/0504_-_Infomercial_V2_Diakonie_Hasenbergl__45s_.mp3
https://www.diakonie-hasenbergl.de/fileadmin/user_upload/Aktuelles/Fotos/2022/Karriere/0504_-_Spot_Diakonie_Hasenbergl__20s_.mp3
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Wechsel Demografisch

Bewerber* er Wandel /
innenmarkt Corona
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Unser Ansatz

2019

Gesundheit &
Soziales

Wir drehen den Spield um und bieten einen

Baoste Arbeil
Bayern

Full-Bewerbungsservice.

D bl

— PERSOMLICH —

Interessierte Bewernennnen urd Beweroer

Wir bewerben uns bel Pir

Wit sinnvollen Aufgaben. vislsedigen Arbeitsplitzen. den besten Teams
langjdtriger Erfahrung und mutigen Projekben

Lisb rbise Helingin, ek reiar Kolege,

wi freuen uns, dass Du uns kenneniemen machtest! \ielleicht out Du aud der Suche nach emem neuen
Abitaplatz, #ines neusn Herasslorderning, erer Augabe m Sirn? Visleic hathest Du s nur &
docten Tag = Deineen Jab und wilst sinfach mal $chauen, was andens beten?

Dann geben wir Dir die Magichkeit! Denn die Diakonie Hasenbeng bietet Dir ene bere

Vielisichl kennen wir una noch nicht persanich, geme wolien wir Cir abier die Gelegenhedt bisten, uns
naher kennenzulernen. in mehr als 60 Einrichbungen in ganz Minchen waren wir in den vergangenen

knapp sechzig Jahee
Begheiung L

000 Menschen jedes Jahr da, haben sis mit Beratung und
Mcrmante erbrach, an di wir uns ala roe ange erlnem
ienge Zeben urd anspruchsvole Anliegen, dw uns manchmal
‘ganz schon ‘-ereuvr’crd!rl haben. Dennoch woll
e Zusan

Uns zeschet nicht ur unsers jahrelangs . ursere Kompstenz und
Expertise sind branchen- und deutschlandweit peschatzt. Unser Gesplr Kir de Bedarfe der sozialem
Raumne, in denes wir wirken, ist bekannt und wir genielien den Ruf ais Sarisexpertin in Monchen
Camainaan saren Mitaroellendan loben wir sing b skt Auch in stessigen
Situstionen bewaheon wir cinar: kohler Keop und vertrauon aul das Knowhow unsarer Milarbeitoncen

Geme erzahien wir in einem persanichen ¢
fur Dich passeaden Ter

spdch mehr von urs. ensnaare am besten gleict

Wit freundiichen Griften

Daniain Crarnowski und Statanis Ragenbagen
Recnting und Bewsrosrmanagament der Dakania Hasenbang 9.1,

Gebursishr. 1964
Gebursorl.  Hasenibergl, Manchen
Atwrbetende: 550

Daniala Czarnewss
0176 131 401 52

Stetanw Regensogen
0178 131401 53
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ww wirbarwestan Lnsbeidi com

Adsesse
Stanigplatz 10, 804

Die Vision von uns Mitarbeitenden
dor Diakonia Hasenbergl kst die

SKILLS
> Kempesens
Seziale Ar

Auiercrdentich gute Miarbeilendenfuhnng
Gelntrle weneorentierte Uinternenme s,
in dber B0 Sirvichiungen in

Sehr gute Honkakte und Vemetzung in der Sozisbrarche

BERUFLICHE

Ferdarurg van sewischer Gasursihe
Expastin A0r nachbanschattiches Zusammenkommen
\Wssen aber interculiurele Zusammenhange

tast sechzighngs Sozalenpertise

10,000,000 Kient*innen

erfuigreiches Management rachhaliger und
innawativer Projekte

g der L in
don sazialen Rduman, in donen wir
wirkon,

Wir sisben | i1, wir schaffen

wiF mautlg veran ind stllan nser
Knowhow inzwischen i Einrich-
tungen in ganz Miinchen zur Ver-
Fiigung. Deraus resultisren mutige,
Inrovative und ney gedachie Pr
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Wir sind ein modemes Sozialuntermenmen.

> Wit der Kompetenz und dem Engagement
unserer Miarbeienden,

> mit novationsireude.

> modernem Personaimanagemen

+ flachen Sirukluren und

> delegiens Verantwortung

schaffen wi den Spagal won Nachhalighsit

Kontinuitst und Inrovation,

Dias Lesstungsportfolio unseres Soziskintermehmens mil
ca 60 Ervichtungen umfasst de Feider Kinder. Jugend
wnd Famite, Schule, Kindetagesatetien, Sofslpsychiatoe
Semoren und Stealleiatel sowie Ausiidung Qualfi-
Tiwrung Baschiftigung. Infeg Fliei

Unser Leitbild -+ Unsers Arbedt im Uberblick -+ Mitarbeltenden Banefits

Diakonie Hasenbergl
P

Gegranca! 1984 als Sozialer Beratungsdienst der £ u
bengl &V, Peute als modemes Soaialurder
il einem Stundenumitang von bis zu 24 Stunden am Tag,
Menschen im Munchner Norden und westeren Stadtteilen im Ensatz

oo C 4
Uit Dw Dishonie Haserbergl sl
ren stabicniren Einnchiungen, i

Die Diakones Hasenbergl it sin gemeinnitziger Varsin mit mehr als 80 verschisdenan Bnrchiungen
deren Mitasbaflende i den Berwichan Kindar, Jugend und Familie, Seniaren- und Staditelartelt, Soziak
paychisine und auch Ausbildung, Quaifziesung und sowie im Bereich

tungen titig sind. Darliber hinaus ist die Dakanie Hasenbergl, Miglied im Diskenischen Werk Baysm e V.

Bourtailung

Due Daskonie Hasenoergl zechnet sich durch eire stets motiverte, Zuveridssige und verantwortungsyole
Arbetswerse aus. Sie st eine sshr engagierte unc pfichbewusste Arbeitgebenn, die sich varbidich mit
Inren Arbaftsauftragen, den Badarien und , der Mitarbadenden und der
Kliant"innen |dentifiziert. Sie satzt sich korsinularich mit viel Eigeniniiiative und grofiem Engagemand flr
dars Wohl der Mensc? e sich auf der Suche nach Untenstitzung an sie wenden.

Diie Digkonie Hasenbergl arbeitet senr eintihisam, ibre Kompetenz und Expertise sind branchenwet in
ganz Deutschiand sehr geschatzt Dabel git die Diakanis Hasenbargl als flammende Kampferin gegen so-
ziale Ungerechtigheit urd Ausgreraung und it mutg s ein bunles und vielaliges Zusammenleben e

Es ist ity ein grofles Anlegen, ihee Arbefiskrafl den dr anvedrauien N'!n!th!l’ 2ur Vierfligung 2 stellen
und sie Bestghch i nrem Altag und bl der o Tu urARrsiit:
zen. Aufgrund threr i A genialll die Dahcne Haser
bergl sowohl bei Klient"mnen ais auch den Mt,arl.e-lePCQn dr: fereirs einen aullerordentlich guten Ruf.

In Krsensmuationen bewahst die Diakonss Hasenberg! siets Rube, sorsert die an sie gesteiben Anforae-
TUngen i 6in Und snfwicke? kreativ Innavative und gleichzelti nachhallige Handungssiratagien

D Diskonie Hasendergl enDiE e Aufgaben stets 2u unserer volisten Zufiedenheit. ihr Verhanien den
Mitarbeitenden wnd den Klient"innen gageniber ist siets einwandfrei.

fir bedanken ure bet der Deakonie Hasenbergl flr 2in QLS sufmemes e Db fast 80 Jahre
Far hran wafaren Weg winschan wir ihr allas Gute und viel Erfolg Wik begiickwanschan hausa schan
vigle weilére angagierte Mensthen 2u ihver Mitarbell in der Diakonie Hasenbergl

Die Mitarheitencien cer Diakon's Hasenbegl

Habe mich sahen in meinem Gber 30 jahvigen Aroet:
teams Lnd Make SN Seh

ieben so wohl getoht war game Teil des Far
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Baste gebor” o
Gesundheit &
Soziales Bayern

Wir mochten ins Gesprach kommen.



Unser Angebot: 'CP'
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Unverbindliche Kontaktaufnahme Diakonie Hasenbe
A

Wir drehen den Spiefls um:

Wir bewerben
Dir!

uns bei

-
ZuSAammen, tHiaw, I ('Y |

Donie asorvors LIS - .
— Fur potentielle Mitarbeitende, die

» aktiv auf Jobsuche sind

* |atent unzufrieden, aber nicht
auf der Suche sind

« zufrieden sind und offen fur
Jobangebote

* nicht wechselwillig sind.

dinteriasse uns enfach dene - wins: /iwww.wirbewerbenunsbeidir.com
E-Mailadresse und wir senden dir
unverbindlich unsere

Bewerbungsunterlagen zu.
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Kontakthalten /
Kennenlernen

Landingpage ontaktaufnahme




Marketing-Mix

Marketing-Mix

¢
RADIO

INFOTAINMENT-
KAMPAGNE UND
KINGSIZE-
RECRUITING; RADIO
GONG MUNCHEN

X —
- Ads

L]

PERFORMANCE
-KAMPAGNE

BANNERWERBUNG UND
HINWEIS
BEWERBUNGSMANAGEMENT
-SYSTEM; YOURFIRM

PLAKAT-
WERBUNG

U-BAHN UND BUS

Diakonie Hasenbergl
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SOCIAL
MEDIA

MOTIVSHOOTING;
REISENDER THRON;
MESSEN UVM
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Marketing-Mix
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STELLEN- GOOGLE MESSEN INTERNE

ANZEIGEN FOR JOBS KOMMU -
JOBWARE SEOECEEE NIKATION



Boste Arbaitgebor™

Gesundheit &
Soziales

Boste Arbeitgeber™
Bayern

Interne Kommunikation

Diakonie Hasenberg|
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Work. Work. — —
2019 ™ 2019
Beste Arbeitgeber™ Baste Arbeitgeber™
Gesundheit & Bayern
Soziales

|

lkoro - Muhldorf ConSozial Nurnberg
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arin,

Du bist Erziens
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Reporting — Was hat es uns gebracht?



Wir haben viel richtig ﬂF
Diakonie Hasenberg|

gemacht!
P

Wir werden wahrgenommen.
Wir bekommen viel Aufmerksamkeit.
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Den Mangel an qualifizierten (Fach-)Kraften
spuren wir in der Diakonie Hasenbergl.

2021: Wir suchen Kolleg*innen:




Worauf wir aufbauen e .CP.
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Wir investieren in unsere lebendige
Unternehmenskultur.

Dafur stehen wir:

« fur eine bereichernde Zusammenarbeit in und mit unseren
Teams,

« fur Partizipation und Mitwirkungsmaoglichkeiten in einem
modernen Sozialunternehmen und nicht zuletzt

« fur die Chance, etwas Gutes nachhaltig zu unterstutzen.

Vertrauen, Nachhaltige Aufeinander

Kompetenz und  gaonefits und Innovationen, achten

Sinnhaftigkeit  \yeiterbildung Problemlésungen  Partizipation und %‘ ‘@
Ideenmanagement [ N4 Mitbestimmung

OKONOMIE &7



UnSe re Strategle Diakonie Hasenbergl
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Unsere Strategie:

Wir investieren in Kommunikation und Marketing.

Unsere Bausteine:

Neustrukturierung Enge Verknupfung Investitionen Ausgefallene Idee,
der Stabsstellen von Marketing, sind bewusste grof3e Kampagne
in der Abteilung Recruiting und PE Unternehmens intern und extern
Marketing und -Entscheidung

Kommunikation Zentrale Steuerung

Personalmarketing



Deutliches Plus:
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Anzahl Bewerbungseingange gesamt 01.01.2019 — 15.04.2023
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Anzahl Bewerbungseingange KiTas und HPT ohne FSJ 01.01.2020 — 15.04.2023
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Zusage Fachbereich Gesamt 01.01.2020 — 15.04.2023
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Zusage Fachbereich Kita 01.01.2020 — 15.04.2023
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Gesteigerte Anforderung

Reverse Recruitin
_ 2 Unterlagen/ Nachweise Bewerbermanagement
Zeit notig Optimierung interner
Prozesse BM/PA
Telefonischer Kontakt Absagen mit

Imagegewinn

Beziehungsaufbau Alternativen
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By geber™ o
Gesundheit & Bayern
Soziales Yy

« Zukinftig noch mehr
Ressourcen fur gleichen
Output notwendig

» Grolier Imagegewinn und

H e ra u Sfo rd e ru n g hohe Bewerbungseingange

* Vertrauensvorschuss,
Mitarbeitendenbindung

* FortfUhrung der Kampagne
mit Unternehmensbotschaft-
erinnen
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Kampagne 2023

Hier bin ich richtig!
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Unsere Botschafter*innen
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Place
To

Work. .
2019 ® 2019 e
Ga;::gi\i:l & aayern

Great Dle Kampagnenbaustelne Diakonie Hasenbergl

Authentische Geschichten Bunte Landingpage, Marketing-Mix:
sympathischer Kolleg*innen Kolleg*innen zum Kennenlernen Radio, Social Media,
https://hierbinichrichtig.com Digitalkampagne,

Onlinemarketing,
Stellenanzeigen, Messen



Vielen Dank fur Ihre _cP_
: Diakonie Hasenberg|
Aufmerksamkeit! et

Simone Rudroff Daniela Czarnowski
Leitung Marketing und Kommunikation Referentin Recruiting
E-Mail: rudroff@diakonie-hasenbergl.de E-Mail: czarnowski@diakonie-hasenbergl.de
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