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BVKE-Bundestagung in Mainz Erzbistum

Paderborn

German-CIM

Werte- und Profilbildung in kirchlichen
Einrichtungen

Ursprung und Methodik



Ausgangslage M
Erzbistum

Paderborn

Religiose und spirituelle Merkmale kirchlicher
Einrichtungen

e Abnehmende Prasenz von Ordensleuten, Priestern und
Seelsorgern

e Verandertes Glaubens- und Werteverstandnis in der Bevdlkerung
(Mitarbeiter, Patienten, Klienten, Angehdrige)

e Zunehmende religidse und spirituelle Pluralitat

e FRAGE: Wie wird die christliche Identitat einer kirchlichen
Einrichtung sichtbar und sptrbar?



Catholic Identity Matrix (CIM) r\ 4
Erzbistum

Paderborn

Entwurf eines Instrumentes zu Bewertung und
Implementierung christlicher Identitat

e Kooperation von Ascension Health und dem Veritas-
Institute (University of St. Thomas, Minneapolis) im
Jahr 2005 &CENSION

e Entwicklung der Catholic Identity Matrix (CIM)

e Erste Implementierung in Krankenhausern der

Ascension-Health-Gruppe im Jahr 2006
a9 e )
e Seitdem regelmaBige Implementierung in katholischen o ":@00;.,,.

Krankenhausern in den USA Veritas Institute

University of St. Thomas
Opis College of Business

e Seit 2012 Ubertragung von CIM nach Deutschland



Pilot-Projekt German-CIM (2012- 4
2015) .
Erzbistum

Paderborn

Werte- und Profilbildung im katholischen
Krankenhaus

e Projekttrager: Erzbistum Paderborn (DiCV Paderborn in
Kooperation mit dem Sozialinstitut Kommende Dortmund)

e Projektzeitraum: 2012-2015

e Projektpartner: vier Pilot-Krankenhauser im Erzbistum
Paderborn

e Projektziel: Uberpriifung und Ubertragung der Catholic Identity
Matrix (CIM) far einen Regeleinsatz in katholischen
Krankenhdusern im Erzbistum Paderborn

e Ergebnis: German-CIM als Regelangebot im Erzbistum
Paderborn



Catholic Identity Matrix (CIM) r\ 4
Erzbistum

Paderborn

Methodik

Partizipation (reprasentativ ausgewahlte Mitarbeiter aller
Berufsgruppen und Hierarchieebenen)

Selbstbewertung der Einrichtung (kein Zertifizierungsverfahren!)

Identifizierung von Starken und Entwicklungspotentialen

Empfehlung von MaBnahmen zur Weiterentwicklung

e Ziel: Entkopplung des Themas von Einzelpersonen und
Implementierung in das System



German-CIM: Wertebasierte 4
Organisationskultur v
rzbistum

Paderborn

3-Kulturebenen-Modell nach Edgar Schein

Artefakte: sichtbare Strukturen und
Prozesse in der Organisation

Werte: Strategien, Ziele, Philosophie

Grundannahmen: unbewusste
Anschauungen, Wahrnehmungen,
Gefuhle



Christliches

Grundprinzip (German

German-CIM: Grundprinzipien in

der Erziehungshilfe

Kategorie
(Ausrichtung)

Zielgruppe
bzw. Thema

Nutzer- und
Mitarbeiterorientier
ung

Kinder, Jugendliche
und ihre Angehdérigen,
Mitarbeitende

Kinder, Jugendliche

Nutzerorientierung und ihre Eamilien

S Kinder, Jugendliche
Nutzerorientierung und ihre Eamilien
Dienstgemeinschaft

(Mitarbeitende,
Ehrenamtliche)

Mitarbeiterorientier
ung

Personal, Anlage- und
Naturkapital
(Okologie)

Ressourcenorientie
rung

Orientierung am
kirchlichen
Sendungsauftrag

Einrichtung als
pastoraler Ort
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Erzbistum
Paderborn

Christliche Leitlinien
(fur die Jugendhiife)

Solidaritat mit Menschen in
Not und Bedurftigkeit

Ganzheitliche Sorge

Respekt vor der Wirde des
menschlichen Lebens

Partizipation und
gegenseitiger Respekt in
der Dienstgemeinschaft

Ressourcenorientierung
und Nachhaltigkeit

Handeln als Kirche



German-CIM: Ablauf M
Erzbistum

Paderborn

1. Erhebung

e Auswahl reprasentativer Teilnehmer flir das Assessment
e Sammlung relevanter Dokumente flr die Selbstbewertung
2. Bewertung (Assessment)

e Selbstbewertung der Organisation durch Mitarbeiter auf
Grundlage der gesammelten Dokumente

3. Implementierung

e Planung und Umsetzung von MaBnahmen zur Starkung des
christlichen Profils



German-CIM: Assessment 4
(Selbstbewertung) hivh
rzbistum

Paderborn

Moderierte Bearbeitung der christlichen
Grundprinzipien durch Assessmentgruppen

1. Diskussion (Assessmentfragen entlang vorhandener
Dokumente und mit Blick auf gelebte Kultur)

2. Analyse von Starken und Entwicklungsbedarfen in der
Organisation (mit Blick auf das jeweilige Grundprinzip)

3. Bewertung der Organisation (mit Blick auf Umsetzung des
jeweiligen Grundprinzips)



German-CIM M
Erzbistum

Paderborn

Erkenntnisse aus sechs Jahren Anwendung von
German-CM

e Identitat und auch Profil einer Organisation sind bedingt durch
ihre Grindungsinitiative (Warum gibt es uns? Wer sind wir?)

e Die Beschaftigung mit der christlichen Identitat fihrt zu einem
Alleinstellungsmerkmal der Organisation

e Identitat und Profil sind nicht delegierbar

e Identitat und Profil mlissen von oben gewollt sein (Trager,
Geschaftsfihrung, FiUhrungskrafte)

e Identitat und Profil brauchen engagierte Promotoren (Mitarbeiter
als Wertebotschafter)
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Paderborn

German-CIM in katholischen
Einrichtungen und Diensten der
Erziehungshilfe

Ein Pilotprojekt
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Pilot-Projekt (\M,\,f,,
Erzbistum

Paderborn

Ziele

e Ubertragung von German-CIM auf den Bereich der katholischen
Erziehungshilfe

e Kooperation zwischen Institut far christliche Organisationskultur
(Dortmund) und dem BVKE

e Implementierung einer christlichen Organisationskultur

e Verstetigung des Angebotes nach Pilotphase Uber den BVKE
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Pilot-Projekt (\,w\,f,.
Erzbistum

Paderborn

Einrichtung einer Steuerungsgruppe

e Organisatorische und fachliche Begleitung des gesamten
Prozesses wahrend der Pilotphase

e RegelmaBige Treffen ermdglichen die zeitnahe Reaktion auf
Veranderungen, Bedarfe oder Erfahrungen der Einrichtungen

e Bewertung des Instrumentes German-CIM nach Abschluss des
Projektes fur eine Anwendung auf den Bereich der
Erziehungshilfe
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Prozess-Schritte in den 4
Piloteinrichtungen .
Erzbistum

Paderborn

Kontakt und Information

e Vorstellung des Instrumentes German-CIM bei der
Einrichtungsleitung (Geschaftsfihrung) bzw. dem Trager

e Skizzierung eines moglichen Projektdesigns

e Anpassung des Designs an GroBe und Ressourcen der
Einrichtung
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Prozess-Schritte in den 4
Piloteinrichtungen .
Erzbistum

Paderborn

Projektplanung

e Ernennung Projektkoordination in Einrichtung: Ansprechpartner
far Institut sowie Verantwortung flr samtliche logistische und
organisatorische Koordination in der Einrichtung

e Erstellung des detaillierten Projektzeitplan (Projektkoordination
und Institut)

e Suche nach geeigneten Teilnehmern am Assessment fur sechs
Gruppen (Projektkoordination mit Unterstltzung von Institut)

e Information der Mitarbeiter und FUhrungskrafte Uber das
anstehende Projekt durch die Einrichtungsleitung (Projekt der
Einrichtungsleitung)
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Prozess-Schritte in den 4
Piloteinrichtungen .
Erzbistum

Paderborn

Vorbereitung

e Recherche relevanter Dokumente und Materialien der
Einrichtung (durch Projektkoordination, ggfs. unterstitzt durch

QM)
e Sammlung und Digitalisierung der Dokumente und Materialien

e Durchfihrung von drei Vorbereitungstreffen mit Gruppen durch
das Institut (Klarung offener organisatorischer Fragen,
Einfllhrung in das Verfahren und inhaltliche Vorbereitung entlang
der gesammelten Dokumente)

e Vorbereitungstreffen im Abstand von etwa vier Wochen in der
Einrichtung

e Pro Vorbereitungstreffen und Gruppe wird eine Stunde Zeit
eingeplant
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Prozess-Schritte in den 4
Piloteinrichtungen .
Erzbistum

Paderborn

Assessment

e FUr Assessment werden pro Gruppe vier Stunden Zeit eingeplant

e Moderation/Durchfihrung und Protokollierung
(Ergebnisprotokoll) der Assessments durch das Institut

e Projektkoordination organisiert Raumlichkeiten flir Assessment
(nach Mdglichkeit auBerhalb der Einrichtung)
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Prozess-Schritte in den 4
Piloteinrichtungen .
Erzbistum

Paderborn

Auswertung und Empfehlungen

e Ergebnisprasentation und Abschlussbericht an
Einrichtungsleitung

e Ableitung von Empfehlungen flr geeignete FolgemaBnahmen
e Kommunikation an Teilnehmer

e GGgfs. Wiederholung der Selbstbewertung in regelmaBigen
Abstanden (z B. im Abstand von drei Jahren)
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Mdéglicher Zeitplan fir 4
Piloteinrichtungen

Erzbistum
Paderborn
Januar bis Marz bis April Mai bis August September November \
Februar 2019 2019 2019 2019 2019
eKontakt und eMA-Information eDokumenten- esAssessment oErstellung
Information eAuswahl Teilnehmer Recherche Abschlussbericht
eProjektkoordination eDrei _ eAuswertung
eProjektzeitplan Vorbereitungstreffen eKommunikation an
Teilnehmer

J
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Pilot-Projekt (\,w\,f,.
Erzbistum
Paderborn

Notwendige Ressourcen (Personen- und
Zeitbedarf) in den Piloteinrichtungen

e Projektkoordination:

Eine Person ist flr insgesamt funf Arbeitstage einzuplanen
(Dokumentenrecherche, Vorbereitungstreffen und

Assessment)
zzgl. Mitarbeiter-Gewinnung und Nachbereitung

o Assessment-Teilnehmer:
Eine Person als Teilnehmer einer Arbeitsgruppe ist fir

insgesamt einen Arbeitstag einzuplanen (drei einstindige
Vorbereitungstreffen und ein vierstindiges Assessment)
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Pilot-Projekt (\,w\,f,.
Erzbistum

Paderborn

Voraussetzungen fur die Teilnahme am
Pilotprojekt

e Wirkliche Absicht in Tragerschaft und Einrichtungsleitung, sich
mit christlicher Organisationskultur zu beschaftigen

e Bereitschaft, nach Abschluss des Bewertungsprozesses mit
geeigneten MaBnahmen fortzufahren

e Bereitschaft zu Evaluation und Vergleich mit anderen
Piloteinrichtungen flr ein langfristig belastbares Urteil GUber die
Anwendbarkeit von German-CIM in der Erziehungshilfe

e Mischung verschiedener Formen der Erziehungshilfe,
unterschiedlicher GréBen und regionale Hintergriinde der
Einrichtungen

o Zeitversetzter Projektbeginn

e Zugunsten geringerer Kosten Delegation von Mitarbeitern zur

Moderation der Assessments in den anderen Piloteinrichtungen
21
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Paderborn

Institut fur christliche Organisationskultur

Brackeler Hellweg 144
44309 Dortmund

Tel.: 0231-2060591
E-Mail: klaus.klother@erzbistum-paderborn.de
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