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Erfahrung zdhlt!

Lebensereignisorientierte Personalentwicklung als Antwort auf die
demografischen Herausforderungen

= Lebenslaufe unterliegen starken Wandel

= weniger planbar, weniger konform, weniger geradlinig, Briiche
=  Starker individuell gepragt

= Altersgrenzen l6sen sich auf

= Abnehmende Bedeutung der Erstausbildung

= Haufigerer Arbeitsplatzwechsel

= Zunahme von Mehrfachqualifikationen

= Neue Arbeitsformen

= Hohere Bedeutung von Work-Life-Balance

Personalmanagement muss:

* sich starker an individuellen Lebensereignissen orientieren

* betriebliche Belange und individuelle Herausforderungen in Balance
bringen

* Potenzial aller Mitarbeiter optimal nutzen



| QA I_._l ANGELKAGASSMANN
Erfahrung zahie LV~ PERSONALenmwickiune

Uberblick tiber Lebensereignisse

AuBerbetriebliches Engagement

Familiare oder private Ereignisse

Quelle: Armutat et. Al. (Hg.) Lebensereignisorientiertes Personalmanagement , DGFP Praxis-Editior_
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Labensereigisse —————————isumene
Erstausbildung

Eintritt ins Berufsleben

Eintritt ins Unternehmen

Stellenwechsel

Standortwechsel

Bereichswechsel

Berufsbegleitende Ausbildung

Beruflicher Wiedereinstieg

Ubernahme von Fiihrungsverantwortung
Positionswechsel auf niedrigere Karrierestufe
Stellenwechsel

Standortwechsel

Bereichswechsel
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Erfahrung zéhlt!

Karrierestufe nicht moglich

Weniger Verantwortung / geringerer Arbeitsumfang
Ausstieg aus eigenem Willen

Ausstieg gegen eigenen Willen

Pflege von Angehorigen

Private Verschuldung

Erkrankung

Geburt eines Kindes

Bindung an einen Partner

Beendigung einer Partnerschaft
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Erfahrung zdhlt!

Eintritt in die Organisation

e Zusendung von Materialien zum Unternehmen

e Einladung zu unternehmensinternen Veranstaltungen
e Kennenlernen-Tag mit dem zukunftigen Arbeitsteam
* Einarbeitungsplan

e Gestaltung des ersten Tages

 Feedbackgesprache

e Patensystem

e Einsteiger-Seminar / Einfliihrungstag

e Infomaterialien
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Wiedereinstieg nach familienbedingten Auszeiten
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Erfahrung zdhlt!

Berufsunterbrechung und
Wiedereinstieg

e Austrittsgesprache
e Wissenssicherung (Tandems, Stellvertreterregelungen)
e Kontaktpflege
— Paten / Netzwerke
— Information
e Qualifikationserhalt
— Praxiseinsatze
— Qualifizierung wahrend der Unterbrechung
— Orientierungstage filir Wiedereinsteigerinnen
e Einsatzplanung zur Ruckkehr
— Feststellen der Kompetenz, Aufgaben, Arbeitsorganisation prifen

— Gestaltung der Rahmenbedingungen (Vergutung,
Arbeitszeitregelungen...)
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Erfahrung zdhlt!

Berufsunterbrechung und
Wiedereinstieg Teil 2

e Zusendung von Materialien zum Unternehmen

e Einladung zu unternehmensinternen Veranstaltungen
e Kennenlernen-Tag mit dem zukunftigen Arbeitsteam
* Einarbeitungsplan

e Gestaltung des ersten Tages

 Feedbackgesprache

e Patensystem

e Einsteiger-Seminar / Einfliihrungstag

e Infomaterialien
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Erfahrung zdhlt!

Ausbildung

 Azubitage

e Optimierung der Ausbildung

e Zusatzliche Ausbildungstools zur Sicherstellung der Ausbildungsreife
(Soziale Kompetenz, Rechtschreibtraining, etc.)

* Mentoren

 Miniausbildereignung fiir Mitarbeiter, die mit Azubis zusammenarbeiten

e Lerntandems

e Standards fur gute Ausbildung

e Friihzeitige Ubernahmegespriche vor Ausbildungsende

e Gesundheitstrainings speziell fur Azubis

 Ernahrung, Bewegung, Selbstpflege und —-management

e Praktikumseinsatze
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Bei ersten Karriereschritten — Beispiel Traineeprogramm

Das Trainee- und Forderprogramm der Evangelischen Heimstiftung

Voraussetzungen zur Aufnahme Kontinuierliche Vorbereitung auf kiinftige
in das Traineeprogramm Managementaufgaben durch:
i Hochschulabschluss in
Pflege-, Sozialmanagement, Training on the job
Betriebswirtschaft B \internehmen
) Abgeschlossene Berufsausbildung P 4"»’7k§:mnén-lemen
zum Kranken- oder Altenpfleger  Feedback .« =
mit WBL- oder PDL-Qualifikation Re’gie;l_méB‘if""f""
und Projekt- bzw. personlich |
Flihrungserfahrung Gespriche ; A
S | \ ..
21 Mitgliedschaft in einer 1 Y ! o }
Kirche der ACK - Training off the job |
T Teamarbeit stattpauken

Dauer: 3 bis 18 Monate
Ziel: Hausdirektion

Grofik: Evangelische Heimstiftung GmbH, Stuttgart Stand November 2009
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Erfahrung zdhlt!

Erste Karriereschritte

e Anforderungsprofil

e Bedarfsanalyse

* Transparentes Auswahlverfahren

e MalRgeschneidertes Programm

e Individuelle Ausbildung
 Regelmalige Gesprache FK, PE, MA
e Personliche Begleitung

e Coaching
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Erfahrung zdhlt!

Erste Fihrungserfahrung

= Coaching

= Mentoring

= Patenschaften

= Aufbau von Netzwerken

=  Flihrung auf Zeit (Urlaubsvertretung etc.)

= Feedbackgespriache zwischen FK und MA bei Ubernahme der Funktion
und nach einem Jahr

=  FUhrungsseminare
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Erfahrung zdhlt!

Erste Fihrungserfahrung

= Coaching

= Mentoring

= Patenschaften

= Aufbau von Netzwerken

=  Flihrung auf Zeit (Urlaubsvertretung etc.)

= Feedbackgespriache zwischen FK und MA bei Ubernahme der Funktion
und nach einem Jahr

=  FUhrungsseminare
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Erfahrung zdhlt!

Abbau von Belastungen

=  Flexible Arbeitszeiten

= Reduzierung von Nacht- und Schichtarbeit

= Ergonomische Gestaltung des Arbeitsplatzes

= Vorbeugen von Burnout

= Uber- und Unterforderung vermeiden

= Unterstitzung bei personlichen Krisen

= Aufbau einer unterstitzenden, anerkennenden Fihrungskultur
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Erfahrung zéhlt!

Geburt eines Kindes

= DV Familie und Beruf

= Unterstltzung bei der Kinderbetreuung

= Betriebskindergarten

=  Spielecken

= Belegplatze

= Kooperationen mit Tagesbetreuungsangeboten
= Arbeitszeit flexibel gestalten

= Familienservice

= Kontakt wahrend der Elternzeit

= Qualifizierung wahrend der Elternzeit

= Vertretungseinsatze, Teilzeitarbeit wahrend der Elternzeit
=  Teilzeitstellen, Stundenweise Einsatze

= \aterzeit
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Erfahrung zdhlt!

Hochstleistern / Karriereendstufe

=  Anreizsysteme

=  Gesundheit und Fihrung

=  Max. Entscheidungs- und Gestaltungsspielraume

= Anspruchsvolle aber realistische Ziele

= Unterstiitzungsleistungen (Kinderbetreuung, Sportangebote etc.)
=  FUhrung durch den Vorgesetzten!

=  Wertschatzung der Person / Erfahrungswissen

= Rotation wo moglich

= Neue Perspektiven schaffen

= Seminare zur Standortbestimmung, Erfahrungsaustausch



